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Warum müssen wir eigentlich digitalisieren?
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Kommunen haben in der Gesellschaft eine wichtige Rolle
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…und wir sehen Herausforderungen auf uns zukommen.
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Wenn wir „Digitalisierung“ sagen, meinen wir Transformation.
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Wie wollen wir in Zukunft 

arbeiten?

Wie wollen wir in Zukunft die 

Erwartungen unserer Kunden 

erfüllen?

Wie können wir in Zukunft 

unsere Funktion als 

Verwaltung sicherstellen?

Transformation – eine tiefgreifende Veränderung ganzer 

Unternehmensprozesse, Produkte und Dienstleistungen und damit 

einhergehend eine Umgestaltung der Organisation.



Wenn wir „Digitalisierung“ sagen, meinen wir Transformation.
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Die Digitale Agenda als Erfolgsfaktor
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Die Digitale Agenda als Erfolgsfaktor
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Anwendungen

Hardware

Datenleitungen
Services



Von der Vision zur Digitalen Agenda
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Vision 
Wie sieht die Zukunft aus? 

ZIELE 

Was will ich 

konkret erreichen? AGENDA
Was muss ich tun und 

wann muss ich anfangen? 



Die Digitale Agenda steht nicht allein

13



Die Digitale Agenda ist Teil der Strategiepyramide
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Weitere Strategie
Weitere Strategie

Verwaltungsstrategie

Digitale Agenda

Fokus auf den 

Einsatz digitaler 

Technologien.



Die Digitale Agenda ist Teil der Strategiepyramide
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Fokus auf den 

Einsatz digitaler 

Technologien.

INSEK

Integriertes Stadt-

entwicklungskonzept

Weitere Strategie
Weitere Strategie

Verwaltungsstrategie

Digitale Agenda



Die Digitale Agenda ist Teil der Verwaltungsstrategie
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Verwaltungs-
strategie

Digitale 
Agenda

INSEK

Fokus der digitalen Agenda:

Einsatz digitaler Technologien, 
um die Ziele der Verwaltungsstrategie 
optimal zu unterstützen.



Digital-Lotsen in Sachsen
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GK-100000; 3; 1% GK-100001; 3; 1%

Größenklassen
Sächsische Städte- und Gemeinden
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Kommune der Zukunft

Digitale Verwaltung



Der Digital-Navigator in der Kommune – Teamwork!
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Planen und 

Priorisieren

Umsetzung 

vorantreiben

Veränderung begleiteneng abstimmen



Digital-Lotsen in Sachsen

IT-Dienstleister

Hochschulen

Freistaat Sachsen

DIGITAL LOTSEN SACHSEN



Vielen Dank 



Digital-Lotsen-Sachsen

Sächsischer Städte- und Gemeindetag

Glacisstraße 3

01099 Dresden

www.digital-lotsen.de

www.ssg-sachsen.de

www.digital-lotsen.de

www.ssg-sachsen.de

Frank Lichnok

+49 351 8192-272

http://www.digital-lotsen.de/
http://www.ssg-sachsen.de/
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