
SMART ZWÖNITZ
AUF DEM WEG ZUR DIGITALEN KLEINSTADT



Smart City Zwönitz - Digitale Stadtentwicklung im ländlichen Raum

Smart City ist Prozess – nicht Zustand

Transformation

smart city

city
smart 

city

Gesellschaft Technologie

(nach Reichental 2020)

1. Eine Stadt kann nicht allein durch Technologie Smart City sein.
2. Eine Stadt wird durch den Transformationsprozess zur Smart City.
3. Digitalisierung ist Bestandteil dieses Transformationsprozesses.
4. Der Transformationsprozess passiert – und kann beeinflusst werden.
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Digitale Daseinsvorsorge als Teilaspekt
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Wirtschaft und 
Arbeit

Organisation und Dienst Mensch (Digitale) Technologie

Digitalisierung schafft Möglichkeiten und ist Werkzeug der Transformation

• Reduktion von 
Informationsdefiziten

• Erhöhung von Verfügbarkeit
• Kommunikation und Transparenz
• Abbau von räumlichen und 

zeitlichen Hürden

• Prozesse 
• Organisationsformen
• Service- und Produktinnovation
• Geschäftsmodell- und 

Verwaltungsmodellentwicklung

• Soziale Interaktion
• Soziale Innovation
• Verwaltungs- und Arbeitskultur
• Ehrenamt vs. Hauptamt
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Digitalisierung als Herausforderung

Energie Handel Soziales …Bildung

Digitalisierungsniveau

Daseinsvorsorge

t

G: t + x

L: t + x

Leuchtturmprojekte
Risiken:
- Befriedigung von Partikularinteressen
- Fassadendigitalisierung

Graswurzelprojekte
Risiken:
- Mangelnder Innovationsgrad
- Mangelnde Ausnutzung von Potentialen
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Zielgruppengerechte Digitalisierung
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Neulinge
Digital 

Natives
Digitale 
Kenner

Einsteiger Maker

Digitalisierung

Kompetenz bilden Gemeinsame Entwicklung
Innovationen 

schaffen

Nutzung Eigene Beiträge Big Data Innovation

Zugang und Nutzung Neue Strukturen

…

Smart City 
Handlungs-
felder

…

Beteiligung Bürger schaffen InnovationDigitaler Transformationsprozess
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Zwönitzer Strategieprozess

Bürger-
projekte

Projektanträge
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INSEK als Organisationsstrategie

INSEK mit 
Digitalisierungsmaßnahmen 

Vision

Handlungs-
felder

Ziele

Maßnahmen

Projektdurch-
führung

Agile 
Projekte

Standard-
Projekte

Initiativen
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Der Start - Unsere Vision

Die Stadt Zwönitz entwickelt sich zum 
Innovationszentrum für Technologieunternehmen

mit einem attraktiven Arbeits- und Lebensumfeld. 

Zwönitz wird somit zum innovativen, lebenswerten Vorreiter 
im Erzgebirgskreis, was dazu führt, dass verstärkt junge 

Menschen nach Ausbildung/ Studium Zwönitz als 
Lebensmittelpunkt wählen und die Einwohnerzahl dadurch

anwächst.

Beschluss durch den Stadtrat am 10.3.2020
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SMARTE UMWELT

2

SMARTE 
MOBILITÄT

3

SMARTE 
WIRTSCHAFT

Handlungsfelder der Zwönitzer Stadtentwicklung
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SMARTE BÜRGER
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SMARTE 
LEBENSWELTEN
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SMARTE 
VERWALTUNG



Smart Zwönitz | ERZmobil | Dr. Martin Benedict

Vom INSEK zum Digitalisierungsprojekt

INSEK Digitalstrategie

Fachkonzept Handlungsfeld

Beteiligungsverfahren – Umfrage n=310, Bürgerworkshops, TÖB

Bestands-Analyse

Priorisierung und 
Budgetierung

KPIs

Leitlinien / 
Entwicklungsziele

Schlüsselmaßnahmen

Projektportfolio

Verbesserung der flächendeckenden 

Erreichbarkeit der öffentlichen Verkehrsmittel in 

allen Ortsteilen 

M-8 

Innovativer Bedarfsverkehr zur Optimierung des 

ÖPNV im ländlichen Raum - Projekt ERZmobil

Straßen, Individualverkehr, Parken, ÖPNV, Rad + Fuß

Umsetzung und Etablierung des Projektes 

„ERZmobil“ zur Anbindung großer Teile der 

Kernstadt und der Ortsteile 

Bis Oktober 2026 sollen den Bürgerinnen und Bürgern 

im Umkreis von 600 m zum Wohnort

die Verfügbarkeit und der Zugang zum stündlichen 

ÖPNV bzw. SPNV ermöglicht werden

Priorität A, Budget, Akteure

„Die Attraktivität von ÖPNV/SPNV und die Erreichbarkeit der Zwönitzer Ortsteile soll deutlich

gesteigert werden, so dass sich die Abhängigkeit vom eigenen PKW verringert und damit die

Anzahl der Einzelfahrten zugunsten gemeinsamer Fahrten. “
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ERZmobil – Innovative Mobilität in der Kleinstadt

2

SMARTE 
MOBILITÄT



Buntspeicher – Innovationsort & Raum für „Macher“
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Digitale Bürgerkommunikation – Der Online Anzeiger

4

SMARTE BÜRGER



Sensorik für eine effiziente und sichere Stadt 

1

SMARTE UMWELT



Smart City & Pilotphase Kleinstadtakademie 

Integration
digitale
Stadt-
entwicklung

soziale und 
strukturelle 

Stadt-
entwicklung

Innenstadt (be)leben!
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Projektintegration

Kurzzeitladen

Mittendrin

Pop-Up-Store

ERZmobil

Makerspace im 
BUNTSPEICHER

Digitale Befähigung 
Einzelhandel

Innenstadt erreichen

Innenstadt erleben

Innenstadt beleben

Mobilität

Teilhabe

Wirtschaft

Interkollegiales CoachingWissenstransferformate
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• INSEK und Digitalstrategie können gemeinsam entwickelt werden

• Projekte gegenseitig integrieren

• Wertversprechen für Bürger entwickeln und kommunizieren

• Einfachheit und Pragmatismus nicht vergessen

• nicht zu viele Digitalisierungsprojekte – Kapazität ehrlich bewerten

Smart Zwönitz | ERZmobil | Dr. Martin Benedict

Fazit



Kontakt

Dr. Martin Benedict
Chief Digital Officer

037754 35-185
smartcity@zwoenitz.de
smartcity-zwoenitz.de
Twitter: @smart_zwoenitz


